NIEODPLATNA POMOC PRAWNA,
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE,
NIEODPLATNA MEDIACJA

Na terenie Powiatu Zielonogorskiego dziatajg 2 punkty nieodptatnej pomocy prawnej oraz 1 punkt
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. We wskazanych punktach udzielana jest rowniez

nieodptatna mediacja.

Pomoc udzielana jest osobiscie w punktach. W czasie obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego, stanu epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego pomoc moze by¢ udzielana
za posrednictwem srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ (telefon, e-mail) oraz poza lokalem

punktu.

Osoby uprawnione:

Nieodptatna pomoc prawna i nieodpfatne poradnictwo obywatelskie przystugujg kazdej osobie
fizycznej, ktorej nie staé na uzyskanie odpfatnej porady, w tym osobie fizycznej prowadzgcej
jednoosobowg dziatalnosé gospodarczg niezatrudniajacg innych oséb w ciggu ostatniego roku (osobie
uprawnionej).

Przed uzyskaniem pomocy osoba uprawniona sktada pisemne oswiadczenie o braku mozliwosci
poniesienia kosztow odptatnej pomocy prawne;.

Osoba korzystajgca z pomocy w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dodatkowo sktada
oswiadczenie o niezatrudnianiu innych osob w ciggu ostatniego roku oraz dokumenty wymienione
ponizej.

W oswiadczeniu osoba uprawniona podaje swoje imie i nazwisko, adres oraz PESEL. Oswiadczenie
sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczacej nieodptatne poradnictwo

obywatelskie.

Pomoc udzielana osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg, ktéra
w ciggu ostatniego roku nie zatrudniata innych oséb, stanowi pomoc de minimis. Podmiot ubiegajacy sie
0 pomoc de minimis przed udzieleniem pomocy dostarcza do Starostwa Powiatowego w Zielonej Gorze:

- kopie wszystkich zaswiadczeh o pomocy de minimis lub pomocy de minimis w rolnictwie

i w rybotéwstwie, jakie otrzymat w roku, w ktéorym ubiega sie o pomoc, oraz w ciggu dwdch

poprzedzajgcych go lat, albo o$wiadczenie o wielkosci pomocy de minimis otrzymanej w tym

okresie, albo oswiadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie,

- informacje okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 37 ust. 2a ustawy z dnia

30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publiczne;j.

Zapisy na wizyty:

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
i udzielanie nieodptatnej mediacji odbywa sie wedlug kolejnosci zgtoszen - po umowieniu terminu
wizyty. Termin wizyty ustalany jest:

- telefonicznie pod nr telefonu (68) 45 35 201 lub



- drogg elektroniczng na adres e-mail: pomocprawna@powiat-zielonogorski.pl lub
- poprzez modut zapiséw publicznych systemu do obstugi NPP i NPO dostepny pod adresem:

https://np.ms.gov.pl/lubuskie/zielonogorski

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, wtym w zwigzku z toczgcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym, lub
wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

sporzadzenie projektu pisma w tych sprawach, z wytgczeniem pism procesowych w toczacym sie
postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu
sgdowoadministracyjnym, lub

nieodptatng mediacje, lub

sporzagdzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie pethomocnika
zurzedu w postepowaniu sadowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy

na droge sgdowa.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji

osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej

uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu

problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc

w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb

zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego. Nieodptatne

poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

Nieodplatna mediacja obejmuje:

poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;
przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediaciji;

przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;
przeprowadzenie mediacji;

udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed

mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:
- sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego;

- zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.
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Osoby posiadajgce uprawnienia do prowadzenia mediacji petnig dyzury:

e ul. Zielonogorska 2, 66-016 Czerwiensk (osrodek zdrowia) — pigtek w godz. 8%°-12%;

e ul. Jana Pawta Il 52, 66-100 Sulechow (Osrodek Pomocy Spotecznej) — wtorek i $roda w godz. 8%-
1200;

e ul. Sulechowska 2, 66-132 Trzebiechow (Os$rodek Kultury) — $roda w godz. 8%°-12%,

Potrzebe skorzystania z mediacji zarbwno w powyzszych jak i w pozostatych miejscowosciach
nalezy zgtosi¢ telefonicznie pod nr (68) 45 35 201.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowa, ktére nie mogg stawic¢ sie w punkcie osobiscie

oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie, moze by¢ udzielona
nieodptatna pomoc prawna lub swiadczone nieodpfatne poradnictwo obywatelskie takze poza punktem
albo za posrednictwem sSrodkéw porozumiewania sie na odlegtosé. Potrzebe takiej porady nalezy
zglosic telefonicznie pod nr (68) 45 35 201.

Osoba korzystajgca w punkcie z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego moze ztozy¢ anonimowa opinie o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim. Opinie (cze$¢ B karty pomocy) osoba

uprawniona osobiscie umieszcza w oznakowanej urnie.

Punkty specjalistyczne:

W ramach systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
zostaty uruchomione punkty specjalistyczne. Z dyzuréw specjalistycznych utworzonych na terenie
catego kraju mozna korzystaé za pomocg srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢. Lista takich
dyzuréw  zostata  opublikowana przez  Ministerstwo  Sprawiedliwo$ci pod  adresem:

https://np.ms.gov.pl/aktualnosci/Komunikat,54
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